CARMEN. FERNANDA LEONARDO € MARLISE

PLATAFORMA DE TERAPIA

ENQUADRADA A REALIDADE DOS




\VVOCé ja parou para pensar
em cuantas pessoas nao
tem acesso a terapia,
mesmo  precisando de
atendimento?

Além disso, quantos terapeutas nao
conseguem ter independéncia financeira e
previsibilidade de renda mesmo com muitas
especializacoes?




A ideia comecou com
a Nands e o Dahn

Uma mulher Autista e seu companheiro TDAH e
fibromialgico, que precisaram de apoio e de terapia
a valor social.

Somos terapeutas junguianos que utilizam
psicologia analitica e arteterapia para ajudar no
processo de autoconhecimento.

Além disso Nands é designer com mais de 10 anos
de experiéncia e Dahn esta se formando em ADS
(Analise e desenvolvimento de sistemas).



Desenvolver uma plataforma que disponibilize atendimentos terapeuticos tanto a valor cheio quanto a
valor social, para ajudar na independéncia financeira de terapeutas e ajudar pessoas que precisem de
terapia e ndo consigam arcar com o valor cheio nesse momento!

BRIEFING



PROBLEMAS

ENCONTRADOS

PONTO DE VISTA DO PACIENTE

Atualmente, muitas pessoas enfrentam
dificuldades para encontrar terapia
adequada devido a fatores como:
e falta de informacdo sobre profissionais
e dificuldade de encontrar terapeutas
que entendam sua realidade
e alto custo das consultas
e auséncia de plataformas que facilitem
0 encontro entre paciente e terapeuta

PONTO D€ VISTA DOS TERAPEUTAS

De acordo com a experiéncia prévia e
conversa com diversos terapeutas
através do projeto Terapia da Arte:

e Muitos atendem a valor social mas
ndo podem divulgar isso por regra do
CRP

e A maioria tem problemas com
captacdo de novos pacientes

e Muitos cobram de R$50 a R$100 e as
pessods ndo estéo sabendo disso



A/ NASCE 'a
0 7100 NEURA!

O 100 Neura vai ser uma plataforma digital brasileira que utilizard tecnologia
para conectar pessoas que buscam terapia com profissionais de sadde
mental.

A proposta da plataforma é tornar o acesso d terapia mais acessivel e humano.
O projeto incentiva um modelo de agenda social, no qual terapeutas podem
disponibilizar atendimentos com valores reduzidos para ampliar o acesso d

salde mental.

Assim, pacientes que possuem maior poder aquisitivo ajudam a sustentar
vagas sociais dentro da agenda dos profissionais.




Como a plataforma QUEM SOMOS

E POR QUE NGS CRIAMOS A PLATAFORMA 100 NEURA!

funciona Em——

Através de um questionario inicial e
descricao do caso, o paciente relata suas
necessidades, sua historia e seu momento
financeiro.

O sistema MATCH MENTAL rankeia as
pessoas de acordo com suas preferéncias e
analisa o relato, juntando profissionais com
pessoas interessadas.
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NOSSA EQUIPE
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Responsdvel pela andlise  Responsdvel pela estratégia Responsdvel pela coleta e Design e elaborac¢do de Responsavel pelo
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NOSSOS RITOS
& d .

REUNIOES DIVISAO CLARA DE COMUNICACAO
TAREFAS CONTINUA

e cada integrante e grupo de WhatsApp para
responsavel por sua area alinhamentos rapidos
e compartilihamento de
argquivos em pasta
comum

e dlinhamento das
atividades

e acompanhamento do
progresso



100
neura

1 PESQUISA DE MERCADO




Pesquisa de
mercado

O mercado de saude mental apresenta crescimento acelerado nos ultimos anos,
impulsionado por fatores como:

e Aumento dos casos de ansiedade, depressao e burnout
e Maior conscientizacao sobre saude mental
e Expansao da terapia online

De acordo com a Organizacao Mundial da Saude, transtornos mentais estao entre as
principais causas de incapacidade no mundo, com impacto direto na produtividade
e qualidade de vida.

Os transtornos mentais, com destaque para depressao e ansiedade, representam
uma das principais causas de incapacidade no mundo, impactando severamente a
saude publica e a economia global.



Pesquisa de
mercado

“Mesmo antes da pandemia [...] apenas uma pequena fracao das pessoas
necessitadas tinha acesso a cuidados de saude mental eficazes, acessiveis e de
qualidade.” (OPAS)

80% das pessoas com transtornos mentais graves nas Ameéricas nao tém acesso a
tratamento, cenario que se reflete no Brasil. (OPAS)

Sao 5.050 cidades com menos de 1 psicologo por mil habitantes na rede publica.
(Folha de S. Paulo)

72,69 milhdes de pessoas no Brasil ainda nao estao cobertas pelo programa (SUS), o
gue representa 34% da populacao do pais. (IEPS)

12% da populacao necessita de atendimento em saude mental, mas a rede publica
(CAPS/UBS) ainda sofre com filas e gargalos.

Depressao entre jovens de 18 a 24 anos aumentou para 11,1% em 2019, segundo
pesquisador do IEPS

16,6% da populacao, ou 1 a cada 6 brasileiros, faz uso de medicamentos para
problemas emocionais ou comportamentais. Mas so 5% faz terapia. (AMB)

A taxa de abandono pode ficar em torno de 20% (1 em cada 5 pacientes). (Sonia
Pimentel Alves; Carla Alexandra Fonte; Libania Martins)

“Cerca de 72,4% da populacao brasileira viviam em familias com alguma dificuldade
para arcar com as despesas mensais.” (IBGE)

Apenas cerca de 25% da populacao brasileira tem plano de saude privado, segundo
a Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS).



Pesquisa de
mercado

Tendéncias do mercado

e Crescimento de plataformas digitais de terapia
e Adocao crescente de atendimentos online

e Busca por solucdes mais acessiveis e flexiveis
e Modelos hibridos (B2C + B2B)

Oportunidade identificada

Existe uma demanda reprimida significativa por servicos terapéuticos
acessiveis, indicando viabilidade para modelos que combinem:

o Sustentabilidade financeira para profissionais

e [nclusao de usuarios com menor poder aquisitivo

Comportamento do usuario

e Busca por melhora emocional e qualidade de vida
e Necessidade de apoio em momentos de crise
e Indicacao de terceiros ou profissionais de saude



Pesq L |Sa d e Principais barreiras

e Custo elevado das sessoes
m e Pca d O e Estigma social relacionado a terapia

e Dificuldade de encontrar profissionais adequados
e Baixa confianca em plataformas digitais

Critérios de escolha de terapeutas

e Preco

Empatia e identificacao
Especialidade

e AvaliacOes de outros usuarios
Facilidade de agendamento

Comportamento do usuario

e Crescente aceitacao de terapia online

e Preferéncia por flexibilidade de horarios

e Interesse por transparéncia de precos

e Tendéncia a abandono em casos de alto custo continuo




Pesquisa de
mercado

///

Plataformas de terapia

e Zenklub
e Vittude
o BetterHelp

Modelos de negocio identificados

e Atendimento por sessao (pay-per-use)

e Assinaturas mensais

e Foco corporativo (B2B)

e |Intermediacao com comissao sobre sessoes

Pontos fortes dos concorrentes

e Plataformas estruturadas e consolidadas
Variedade de profissionais

Facilidade de acesso online

Credibilidade de marca

Diferenciacao competitiva

e Posicionamento como plataforma de impacto social
e Transparéncia na precificacao
e Foco na humanizacao da experiéncia



Pesquisa desenvolvida

A pesquisa quantitativa, com mais de 500 respostas, mostra predomindncia de
psicélogos entre os participantes e forte ades@o ao atendimento online ou hibrido. H&
interesse real em plataformas de apoio, desde que com custo acessivel. Muitos
profissionais equilibram valor cheio com atendimentos sociais, indicando preocupacdo
com acessibilidade. As principais dificuldades estéio na captag¢do de pacientes, gestéo
financeira e organizac¢do da rotina, evidenciando a necessidade de ferramentas que
otimizem esses processos e reduzam a carga administrativa.




Pesquisa quanti

Qual a sua principal area de atuacgao terapéutica? e Qual valor MAXIMO vocé estaria disposto(a) a pagar MENSALMENTE porum  |LJ Copiar grafico
527 respostas aplicativo que facilite a conexao com novos pacientes e a gestao da sua
rotina?

- 527 respostas
@ Psicologo(a)
@ Medico(a)
. ¥ . @ Gratuito com funcionalidades limitadas
Arteterapeuta {(sem ferramentas de |A integradas, por
@ Psicanalista exemplo)
@ Terapeuta integrativo @ Ate RS 19,90
; A4 B0 7 4% RS 20,00 a RE 49,90
@ Terapeuta emocional e
|

; @ RS 50,00 a RE 89 90
@® TRG

@ RZ 90,00 ou mais
@ Psicologa e neuropsicologa.
22,8%

16 Y

Vocé atende seus pacientes:

527 respostas

@ Somente Online
@ Somente Presencial
Ambos (Online e Presencial)




Pesquisa quanti

Quais sdo as suas maiores dificuldades ou ‘dores' no dia a dia como

terapeuta?

527 respostas

Captacaofaquisicio de novo...
Gestao financeira e cobrancas
Organizacao de agendas e
Tarefas administrativas (pre...
Comunicacao com paciente...
Criacao de relatorio

Compromisso da Plataforma. ..
Conteudo para redes sociais
Todos

Lembrete datas especiais, m...
Atendimento online
Divulgacao

Captar pacientes que pague...

3 (0,6%)
1(0,2%)
1(0,2%)
1(0,2%)
1(0,2%)
1(0,2%)
1(0,2%)
1(0,2%)

130 (24,7%)
89 (16,9%)

82 (15,6%)

|_|:| Copiar grafico

505 (95,8%)

Vocé faz atendimento & valor social, ou apenas valor cheio?

512 respostas

@ Valor cheio
@ Valor cheio e vagas sociais




Pesquisa quanti

Em uma escala de 1 (Nada Interessado) a 5 (Muito Interessado), qual o seu |0 Copiar grafico
interesse em experimentar gratuitamente o aplicativo em fase Beta?

530 respostas

600

460 (86,8%)

14 (2,6%)
50 (9,4%)




Pesquisa quall

EM QUAL AREA VOCE SENTE QUE PERDE MAIS TEMPO NA SUA ROTINA DE TRABALHO?

1. Captacéo de clientes/pacientes
* 195 respostas
* 44,8%

2. Marketing e produc¢do de conteldo
* 69 respostas
* 15,9%

3. Administrativo / agenda / comunicagéo
e 59 respostas
* 13,6%

4. Relatdrios e prontudrios
e 53 respostas
* 12,2%

5. Outros
® 46 respostas
* 10,6%

6. Financeiro
* 13 respostas
* 3,0%

Além das categorias principais, as respostas
classificadas como “outros” revelaram
aspectos subjetivos relevantes, como desgaste
emocional, frustragéio com o comportamento
dos pacientes, inseguranca em relagéo a
parcerias e dificuldade de organizagéo da
rotina. Esses elementos indicam que o
problema enfrentado pelos profissionais vai
além de questdes operacionais, envolvendo
também fatores emocionais e estruturais da
pratica clinica.




Pesquisa quali

SE VOCE PUDESSE AUTOMATIZAR TAREFAS 'CHATAS' DA SUA ROTINA, QUAIS SERIAM?

1. Captacéo [ marketing [ divulgagéo

~32%

captar pacientes
anudncios

redes sociais
producdo de conteddo

2. Agenda [ agendamento [ lembretes

~24%

confirmagdo de consulta
lembrete automatico
reagendamento

3. Financeiro [ cobrancga [ recibos

~14%

cobranga de sessdo
emissdo de recibo [ nota
controle financeiro

4. Prontudrios [ relatérios
* ~13%
e evolucdo de prontudrio
e relatérios de sessdo
e documentacdo clinica

5. Administrativo geral /
comunicacgdo
* ~10%
* responder pacientes
* WhatsApp
e organizagdo geral

6. Outros
° ~7%

“Atualizagéo de prontudrio e odeio ter que me
vender também pqg ndo gosto de aparecer e
tenho dificuldade em transformar linguagem
técnica em algo interessante”

“Uma IA que elaborava o prontudrio de acordo
com as transcricdo de sessdes”

“O primeiro contato com um possivel paciente. A
‘venda”

“A presenca digital, ter que criar diversos posts,
videos e etc para tentar captar.”

“Cobranca, emissdo de notas, mensagens de
remarcacdo automatizadas pro paciente direto
na minha agenda” 5.




Pesquisa quali

QUAL A SUA MAIOR FRUSTRACAO COM APLICATIVOS OU SISTEMAS ATUAIS QUE
VOCE USA PARA GERIR SEU CONSULTORIO OU CONECTAR-SE COM PACIENTES?

1. Falta de captagdo [/ ndo gera pacientes

e ~38%

e “ndo traz pacientes”

e “ndo funciona”

* “ndo gera retorno”

e “captacdo inexistente”

2. Alto custo [ preco abusivo
o ~26%
e mensalidade alta
e custo invidvel para iniciantes
* pagar sem retorno

3. Promessa ndo cumprida / falta de
confianca

* ~18%

* “promete e ndo cumpre”

* sensacdo de golpe

* propaganda enganosa

4. Leads ruins
* ~8%
* pacientes que somem
* ndo fecham
* ndo tém compromisso

5. Problemas de usabilidade
e ~5%
e complexo
e travando
® pouco intuitivo

6. Desvalorizagdo profissional
* ~3%
e valores muito baixos
* “uberizacéo”
e competicdo por preco

/. Outros
e ~2%

“Os que prometem me encher de pacientes
sempre tem taxas caras que tém que ser pagads
imediatamente... Esta plataforma ndo pode ser
somente barataq, ela tem que ter publico de
verdade olhando.”

“Muitos sistemas oferecem uma funcdo so... tém
uma viséo muito ‘limpa’ da Psicologia (que é
suja)... oferecem mais apps como solucéo, mas
ndo resolvem o problema real.”

“Estd sempre tudo separado, e o que € integrado é
muito caro. Pra mim que atendo poucas pessods
ainda o custo & muito alto.”

“Clientes entram achando que o servigo &
gratuito... seria 6timo que o app Mmostrasse o preco

claramente e permitisse pagamento direto.”

“A impressdo que dd é que é tudo golpe”



Pesquisa quali

SE VOCE SE SENTIR A VONTADE, RESPONDA AQUI QUANTO VOCE COBRA EM MEDIA POR SESSAO:

Até R$60 - 26,8%
e Aqui entra principalmente valor social
e Muitos atendimentos acessiveis

R$61 a R$100 - 30,9% (MAIOR FAIXA)
e Faixa mais comum do mercado
e Mistura de social + inicio de valor cheio

R$101 a R$150 - 25,8%
e Valor cheio padrdo da maioria
e Faixa considerada “equilibrio” entre
acesso e sustentabilidade

R$151 a R$200 - 10%
e Profissionais mais experientes
e Nichos mais especificos

Acima de R$200 - 6,5%
e Alta especializacéo
e PUblico mais restrito

A andlise dos dados demonstra que a maior
parte dos profissionais cobra valores acessiveis
por sessdo, sendo que 57,7% praticam precos
de até R$100.

Esses dados evidenciam que, embora exista
uma percepgéo de que a terapia € inacessivel,
hd uma oferta significativa de profissionais
com valores compativeis com diferentes
realidades financeiras.







1- NUcleo do projeto (antes da tecnologia). i.,

O projeto precisa ter regras claras para:

a) Modelo de agenda
e percentual maximo de vagas socidis
e quem define os critérios (terapeuta ou plataforma)
* limites mensais

b) Fluxo financeiro
* pagamento é feito pelos terapeutas que pagam por quantidade
de “leads” captados
e repasse automatico de leads ao terapeuta.

c) Papel da plataforma

A plataforma NAO presta terapia. Ela:
* organiza
* intermedia
e automatiza processos.

Isso evita problemas legais, tributarios e operacionais




1- NUcleo do projeto

* Liberar o cadastro dos terapeutas aos poucos, enquanto os
leads de pacientes forem entrando.

e Sermos o “GetNinjas/Triider da terapia” no Brasil

* Nos transformarmos na referéncia em terapia acessivel +
matching inteligente

e A plataforma é gratuita para os pacientes.




Nucleo do projeto

O que temos até agora

e Estamos em processo de aprovagéo no INPI e os diteitos
autorais do “Match mental” estGio em andlise.

e Temos o dominio e o site www.l00neura.com.br, o site ja
cadastra terapeutas e interessados em terapia. Jd temos
também o instagram (@100neura.com.br).

e 530 contatos de terapeutas que responderam o cadastro e a
pesquisa

e Em 2 meses captamos 522 pacientes que nos enviarom
mensagens, interessados em terapia, mas nem sempre
podem pagar o valor cheio de sess@o, R$2,42 por lead.

e Participamos da sele¢cdo do edital da ocupacéo da Usina do
gasometro e estamos inscritos no edital de impacto da
Inovativa para tentar captar recursos.



http://www.100neura.com.br/

2 - Estrutura tecnologica inicial

Plataforma web simples, com:
e cadastro de terapeutas
* agendamento de pacientes
* pagamento integrado pelos leads

Evitar inicialmente:
e aplicativo mobile
o A
* algoritmos complexos
e funcionalidades estilo rede social

Porque: o custo € muito alto e a tecnologia ndo
necessariamente cria demanda.




3_

Receita principal:
e venda de leads para terapeutas (base do negbcio)

Estrutura financeira do projeto

Receitas secunddrias (depois):
e assinatura premium terapeuta (melhor posicionamento

/1 -

na plataforma)
relatérios avangados (transcritos com 1A)

Estrutura operacional (fluxo real)

O novo usudrio (terapeuta) recebe 3 créditos gratuitos para testar a plataforma
O paciente acessa o site gratuitamente, fala sobre seu caso, sua orientacgdo
politica se quiser, seus valores pessoais, se prefere um terapeuta
negro/indigena/mulher, quanto pode pagar.

5/7 terapeutas que tem valores pessoais parecidos recebem o caso e escolhem
se querem gastar 1crédito para conversar com o lead/paciente.

O paciente recebe 3 opgoes de propostas de terapeutas, que falam para o
paciente como podem ajuddar com o seu caso, e o valor da sessdo.

O paciente escolhe 1 terapeuta e o terapeuta consegue acesso ao seu whatsapp
de contato.



5_

Estrutura juridica

Modelo mais seguro inicialmente:

empresa de tecnologia/intermediacéo

termos claros de uso

terapeutas como profissionais independentes
plataforma ndo responsavel pelo conteddo clinico
Adequacdo a LGPD



6 - Estratégia de crescimento

Fase1- (0-6 meses)

Objetivo: Gerar volume, conseguir ir liberando o cadastro de novos terapeutas
assim que as pessods forem se interessando pela terapia.

e SEO agressivo no blog do site. Iniciamos com 1 post por semana.

* Instagram como estratégia. Criar conteddo que gera necessidade.
(Exemplos: “Vocé acha que ndo pode pagar terapia? & isso”, “3 sinais de
gue vocé precisa de terapia (e ndo percebeu)”, “como conseguir terapia
mesmo sem dinheiro”, “terapia aqui ndo precisa ser inacessivel).

* Trafego pago: Assim que a plataforma estiver pronta, voltar a investir em
trdfego pago tanto para terapeutas quanto para pacientes. (Dor +
solugéo)

e Lista de contatos de pacientes (email e whatsapp) por que nem todo
paciente decide na hora, e podemos mandar publicidade para quem se
cadastrar e decidir ndo contratar no momento.




6 - Estratégia de crescimento

Fase 2 - (7-12 meses)

Objetivo: fazer o sistema funcionar de verdade, ir adicionando novas
funcionalidades mas ainda ndo lancar, deixar “em breve!”.

e FOCAR no MATCH INTELIGENTE (nosso diferencial).

e Prova social: Gravar e contar casos de terapeutas que aceitarem ir para
SP gravar com a Ana e com a Nands que usem a plataforma, e se
conseguirmos, usar s6 a voz de pacientes que encontraram seus
terapeutas pela plataforma.

e Retargeting: Anunciar para terapeutas e pacientes que entraram na
plataforma mas néo se cadastraram. (Exemplos: “Ainda pensando em
comecar terapia?”“temos opcdes No seu orgamento”)



6 - Estratégia de crescimento

Fase 3 - (13-24 meses)
Objetivo: transformar em um negodcio forte.

e Encontrar influenciadores que apadrinham a causa da sadde mental e
pagar pra fazer videos em colaboracdo.

e Cobranca de planos mensais para tirar o foco tanto das captacgdes. Criar
plano bdsico, plano intermedidrio, plano premium.




O -

Estratégia de crescimento

Mensalidade

Mais pra frente gostariamos de adicionar ferramentas, como;

Transcricdo de conversas em prontudrios com IA

Agenda de pacientes interna na plataforma

Integracdo com o google meet

Ferramentas que enviem lembretes automaticos para os pacientes
Ferramenta que lembre os aniversariantes (pocientes) do més

Gestdo de cobrancgas interna pelo aplicativo, paciente paga internamente
e o terapeuta recebe diretamente na conta dele, néo mediaremos
dinheiro

Para isso, cobraremos direfentes mensalidades, o que tirard o peso da renda
da empresa por estar apenas em captacdo de pacientes.



6 - Estratégia de crescimento

Plano start - R$ 29,90
* acesso a criagdo de perfil
e leads (5 créditos por més)
o perfil pUblico no google

Plano intermedidrio - R$ 49,90
* agenda interna
e lembretes automaticos
e leads (10 créditos por més)
* integragdo com meet

Plano premium - R$ 89,90
e atualizacdo do prontudrio com IA
e automacdo de mensagens
e gestdo de pacientes
e leads (20 créditos por més)
e relatdrios com transcricdo




7 - Indicadores gue devemos monitorar

Sem esses dados o projeto fica “cego™
e Fechamentos de terapia/més
* Taxa de ocupagdo da agenda
* Cancelamentos
* Proporgdo social x cheio
e Custo por lead terapeutas e pacientes




8 - Copvrwrtiting inicial para terapeutas

e Cansado de investir em marketing e ndo ter retorno? O 100 neura conecta vocé a
pacientes que ja estdo buscando terapia.

* Vocé investe em marketing.. mas os pacientes ndo chegam? Deixa o 100 neura
fazer isso por vocé.

e Andncios, posts, esforco.. e a agenda continua vazia? A gente te conecta com
quem realmente quer terapia.

e J4& tentou divulgar seu trabalho e ndo teve resultado? Aqui, vocé recebe pacientes
prontos para conversar.

e Parou de investir em marketing porque ndo dava retorno? O 100 neura resolve a
parte mais dificil: encontrar pacientes.

e Cansado de correr atras de pacientes? Deixa que o 100 neura conecta vocé a eles.

e VVocé estudou para atender, ndo para virar vendedor. A gente cuida da captagdo
pra vocé deseja atender.

e Pare de depender de indicacdo para ter pacientes.




9 - Copywritting para terapeutas MAIS PRA FRENTE

e “Do primeiro paciente a gestéo completa do seu atendimento”
e “Captacdo + organizagdo + crescimento em um so lugar”
e “Pare de usar mil ferramentas - centralize tudo”




10 - Copvrwrtiting para pacientes

e Encontre um terapeuta que faca sentido para a sua histéria

e Conecte-se com um terapeuta que realmente te entenda

* Nem todo terapeuta & pra vocé - encontre o seu

* Descubra um terapeuta que combina com vocé

e Encontre um terapeuta que se encaixe no seu momento

 Cada fase da vida pede um cuidado diferente - encontre o seu

e Vocé ndo precisa passar por isso sozinho(a)

e Terapia que cabe na sua vida - e no seu bolso

e Encontre terapia mesmo se vocé acha que ndo pode pagar

e Cuidar da sua satdde mental pode ser mais acessivel do que vocé imagina
* NGo sabe por onde comecar? A gente te ajuda

e Escolher um terapeuta né&o precisa ser dificil

* A gente conecta vocé a profissionais que fazem sentido pra vocé

e Baseado na sua historig, indicamos quem pode te ajudar

* Mais do que uma lista de terapeutas - uma conexdo que faz sentido

e Terapia pra quem sente o mundo diferente (Validada no terapia da arte)




11 - Custos atuais

e De acordo com nossos anudncios anteriores, o custo de iniciar uma
conversa com um paciente foi de R$2,42. Triplicando esse valor, por que
2 a cada 3 acabam ndo seguindo a conversa, ficamos com R$7,28.

e Esperamos que o custo seja menor para fazer o cadastro da pessoa no
site, j& que o custo por mensagem na meta &€ um dos mais caros. O
custo por clique vém mais curiosos, mas em geral € bem mais baixo.




12 - Pacotes

e Com base na nossa pesquisa anterior de mercado, desenvolvemos 3
pacotes iniciais que se enquadram bem com todos os publicos.

300 créditos gratuitos para os primeiros 1000 terapeutas cadastrados.
500 créditos - 49,95

1000 créditos - 89,90

e 2000 créditos - 159,90

Cada lead custa para o terapeuta de 50 a 100 créditos, de acordo com a
qualidade do match.



Segmentos de Clientes
Pacientes:

¢ Busca por terapia online

* Diferentes capacidades financeiras

Terapeutas:
* Profissionais independentes
¢ Interesse em impacto social

Canais

¢ Plataforma web

* Redes sociais

» Marketing de conteudo
* SEO

e Parcerias institucionais

Relacionamento com Clientes
Pacientes:

e Autoatendimento digital

¢ Agendamento automatico

Terapeutas:
* Painel de gestao
* Suporte operacional

Proposta de Valor

* Agenda hibrida (valor cheio/social)

* Acesso organizado a terapia
¢ Sustentabilidade profissional

* Transparéncia de vagas sociais

Fontes de Receita
* Assinatura premium (futuro)

¢ Recursos adicionais
. \Venda de leads

Estrutura de Custos
Fixos:

* Tecnologia

s Suporte

* Marketing

Variaveis:
* Taxas de pagamento
* Aquisicao de usuarios

Business model canvas

Recursos Principais

» Plataforma digital

¢ Base de terapeutas

e Infraestrutura tecnologica
¢ Dados operacionais

Atividades Principais

¢ Manutencao da plataforma
* Aquisicao de usuarios

* Gestdo financeira

» Suporte operacional

Parcerias Principais
* Gateways de pagamento
¢ Cloud/tecnologia

* Profissionais de saude

* Servicos juridicos
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Marketing

POSICIONAMENTO DA MARCA

O 100 neura se posiciona como uma
plataforma que descomplica o
acesso d terapia, aproximando
pacientes e terapeutas de forma
humanizada. A comunicacdo reforca
a ideia de que cuidar da saude
mental deve ser possivel para todos,
ao mesmo tempo em que promove a
autonomia e independéncia
financeira dos profissionais da area.

PUBLICO-ALVO

O projeto atende dois publicos
principais:
* Pacientes: pessods que buscam

terapia, mas enfrentam barreiras
como preco, dificuldade de
encontrar um profissional com
quem se identifiquem ou falta de
informacgdo solbre por onde
comecar.

Terapeutas: profissionais que
desejam captar novos pacientes,
aumentar sua renda e ter mais
autonomia na construgdo de sua
agenda e posicionamento
profissional.

CANA/S

A captacgdo é realizada por meio de
canais digitais:
e Site: ponto central da estratégia, onde

0s usudrios conhecem a proposta e
realizam seu cadastro.

Blog (SEO): produgdo de conteldos
sobre salde mental, ddvidas comuns e
temas terapéuticos, com foco em
atrair pessoas que ja estdo buscando
ajuda.

Instagram: canal de comunicacgdo e
relacionamento, utilizado para gerar
autoridade, engajamento e
conscientizacdo sobre saude mental.



Site (MVP)

SAUDE MENTAL DESGOMPLICADA, USANDO A TECNOLOGIA
PARA DIMINUIR A BUROCRACIA,

Mo 100 neura, a te:nnln;h trabalha a favor da escuta. Usamos soluches simples e atuais
para conectar pessoas a terapeutas gque realmente fagam sentido para sua histaria,
suas necessidades@ seu momento de vida — sem complicar o que deveria ser culdado,

<,
SOU TERAPEUTA




Blog

atbamna areada
vinculo

LER MAIS LER MAIS LER MAIS

FAZER TERAPIA £ FRAQUEZA?

LER MAIS LER MAIS




InNstagram

PRIMEIRAS POSTAGENS, FOCO EM EXPLICAR O
PROJETO € ANGARIAR OS PRIMEIROS
SEGUIDORES DA PAGINA.

Nota.. 100neura.com.br O

100 neura | satide mental descomplicada

3 posts 271 seguidores 11 seguindo

@ Plataforma de saide mental descomplicada
BR 100% brasileira e criada por neurodivergentes
W Match mais humano entre... mais

(f) www.100neura.com.br

Editar perfil Ver Itens A

&

quem somos nossa historia Novo

MUITO PRAZER,
MEU NOME € NANDS

SOU UMA DAS CRIADORAS DO 100 NEURA EU VOU
CONTAR UMA COISA BEM PESSOAL AQUI: EU SOU
AUTISTA, € DURANTE MUITO TEMPO, FAZER TERAPIA
FOI DIFICIL PRA MIM

NAO POR FALTA DE VONTADE, MAS POR NAO SABER
POR ONDE COMEQAR

'COMO ESCOLHER UM TERAPEUTA?
€ SE€ EU NAO ME IDENTIFICAR?
€ S€ EU GASTAR DINHEIRO € DESISTIR DE NOVO?"

PENCO
STERA

NTRE{UIE
PEUTA




Materiais graficos

Bottons com as artes da marca e
com o logo, kits promocionais com
bottons flier e adesivos.




Materiais graficos

T

Cartela de adesivos recortados e
fliers do projeto.




100 1ErRAPIA DO SEU JEITO!
ne U ra ACESSE ESSA APRESENTACAO: CANVALINK/100NEURA
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